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El programa de Visicn Compartida en el Instituto de Planificacion de Recursos Hidricos (IWR) utiliza un
innovador enfoque de colaboracion para resolver los problemas de recursos hidricos. Integra los recursos
hidricos tradicionales métodos de planificacidn, estructura de participacion publica, y los modelos
computacionales de colaboracién en un proceso de planificacién de mdltiples facetas. Este programa es
Unico porque se hace hincapié en la participacidn ciudadana en la gestidn de los recursos hidricos y el
uso de modelos informdticos desarrollados en conjunto, junto con probados y verdaderos principios de
planificacién del Cuerpo.

Vision compartida de planificacién tiene como objetivo mejorar los resultados econémicos, ambientales y
sociales de las decisiones de gestién del agua. Con la participacion de los interesados durante todo el
proceso de planificacion, el proceso de vision compartida de planificacion puede facilitar un
entendimiento comun de un sistema de recursos naturales y ayudar a las partes llegar a un consenso
que satisfaga a la gestion de multiples intereses. Vision compartida de planificacién permite a los
cientificos IWR para trabajar directamente con las partes interesadas para encontrar soluciones
aceptables a los problemas relacionados con la gestidn de los recursos hidricos.

Colaborando para una Mejor Gestién de los Recursos Hidricos.

Visién compartida a través de su Programa de Planificacién, IWR es aplicar los principios de
participacion publica y el equipo de modelado de colaboracidn a una serie de recursos de los estudios
de caso de gestion del agua en todo Estados Unidos. Andlisis, documentos, y una mayor presencia en la
web se estdn desarrollando para difundir el método y la experiencia de una visidn compartida de
Planificacién para que la comunidad mds amplia de planificacion. Todas estas iniciativas estdn
disefiadas para ayudar a los planificadores y las partes interesadas utilizar un enfoque de colaboracién
para la gestién de los recursos naturales.

Al reconocer la importancia de los intereses de mdiltiples partes interesadas y el valor del apoyo
tecnoldgico innovador, visidn compartida de planificacién puede tener un impacto positivo en la gestién
actual y futura de los recursos hidricos de nuestra nacion. La planificacion compartida Visién Programa
de IWR estd desarrollando alianzas con otras organizaciones para aplicar mds eficazmente este
enfoque. El programa ya ha ayudado a numerosos interesados en los proyectos anteriores para
encontrar soluciones aceptables de gestion de agua, y IWR espera con interés la difusion y el éxito de
este enfoque de planificacion.

Para mds informacién sobre el programa de Planificacién de Vision Compartida, por favor, péngase en
contacto con Hal Cardwell, 703-428-9207 |, Hal E.Cardwell@usace.army.mil.

Para obtener mds informacién, por favor visite el sitio web de Planificacion de Visién Compartida:
www.sharedvisionplanning.gov
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PREFACIO

Como demuestran los titulares, los conflictos del agua son cada vez mas comun. Esto no
es sorprendente, ya que tanto la poblacion mundial cada vez mayor y los cambios
climaticos estan afectando a la oferta y la demanda de recursos naturales. Al mismo
tiempo, ya que el movimiento ambiental se inicié en la década de 1970, los interesados
han encontrado - y ejercio - su voz en la toma de decisiones de los recursos naturales, ya
sea a través de acciones legales, protestas, o la participacion en el proceso de
planificacion.

Idealmente, si podemos planificar y gestionar nuestros recursos de agua de manera eficaz,
vamos a evitar, o al menos reducir el nimero y la intensidad de los conflictos. Vision
Compartida La planificacion es una herramienta que puede llevar con éxito los
interesados, informacion técnica, y tomadores de decisiones, junto a una mesa, y con ello
apoyar mejor gestion del agua.
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Redican, Jim Henderson, Jonathan Lucyshyn y a los estudiantes de postgrado de la
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1. DESCRIPCION GENERAL :

Planeamiento de Vision Compartida (PVC) se ha utilizado en estudios de recursos
hidricos y en el Cuerpo de Ingenieros de EEUU desde principios del decenio de 1990.
Pero, ¢qué es? ;Por qué usarlo? Este manual ofrece una vision general de PVC y describe
cémo puede responder a los desafios presentes en la planificacion de los recursos hidricos

de hoy.

La seccidn 2 proporciona el contexto

actual para la planificacion de los recursos . .
hidricos, incluidos los cambios en las Planeamiento ‘?'e Vision
tltimas décadas y los desafios que Compartida

enfrentan los planificadores en el Cuerpo L o .

y en otros lugares el dia de hoy. La Planificacion de Vision Compartida
Seccion 3 describe la planificacion de es un disciplinado enfoque de
vision compartida y cdmo su combinacion planificacion que incorpora

de metodologias tradicionales de tradicionales metodologias de
planificacion de los recursos hidricos, una | Planificacion de los recursos
colaboracion estructurada y el uso de hidricos, estructurado la

técnicas de modelado ayudan a hacer participacion del publico, y el uso
frente a estos desafios. La seccion 4 de la modelacion de colaboracion
proporciona un ejemplo sencillo del en la creacion de una herramienta
aspecto que un proceso de Planeamiento

de Vision Compartida podria tener con el
fin de ilustrar lo que significan estos principios en la practica. La seccion 5 proporciona
un resumen y comentarios finales, mientras que la Seccién 6 ofrece recursos adicionales.

Institute for Water Resources
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2. ACTUALES RETOS PARA
LA GESTION DE LOS RECURSOS HIDRICOS

Las decisiones sobre recursos de agua son diferentes ahora comparado con hace
cincuenta afos en el apogeo de la era de construccidn de presas, o incluso de veinticinco
afios atras, cuando los Principios y Normas (Consejo de Recursos del Agua, 1973) y los
Principios y Directrices (Consejo Econdmico y Ambiental de Principios y Directrices
Relacionados con el Aguay la Tierra Recursos Ejecucion de Estudios, Consejo de
Recursos del Agua, 1983) fueron desarrollados. Hoy en dia, cuando - el personal del
Cuerpo del siglo 21 - tiene que hacer la planificacion, permisos, o las decisiones
operativas, lo que tiene que hacer frente a nuevos retos: la complejidad, los conflictos, un
conocimiento limitado y demandas inciertas, y la falta de confianza.

Complejidad. Mas de las veces, la toma de decisiones no se enfrenta a una recta hacia
adelante-, objetivo Unico problema. Complejo, multi-objetivo, evidentemente, no son
problemas nuevos, pero el interés y la comprension de los complejos hidrolégicos,
ecoldgicos, econémicos, y los procesos sociales y sus interacciones se han profundizado.
Hay una creciente expectativa de gque este conocimiento sea acompafiado de una mejor
comprension de los vinculos y las relaciones entre estos multiples procesos. Los recursos
hidricos van acompafiadas de decisiones cada vez mas activo y diversos conjuntos de
grupos de interesados. Por lo tanto, la mayoria del Cuerpo de decisiones requieren el
analisis de complejas series de relaciones de causa y efecto que dan lugar a multiples
resultados e impactos.

Para el Cuerpo, la comprension y el analisis de los resultados de las numerosas
alternativas diferentes a un problema de los recursos hidricos requiere de habilidades y
conocimientos de varias disciplinas profesionales - ingenieria, la ecologia, la economia,
asi como un reconocimiento por el clima politico en el que la planificacion se lleva a
cabo.

Conflicto. Debido a que muchos tipos diferentes de las partes interesadas e interesados
en los recursos hidricos de decisiones, el conflicto es inevitable. Para hacer frente a los
conflictos que tenemos que entenderlo. Es el desacuerdo sobre los hechos o el desacuerdo
sobre los valores y preferencias? Conflicto podria surgir en torno a cuestiones técnicas
(los hechos), como el impacto de la sequia en instream flujo, o0 como un flujo del rio
podria afectar a una pesqueria. Ademas, podrian surgir conflictos sobre cuestiones de lo
que el caudal debe ser (es decir, valores y preferencias). Los interesados pueden todos de
acuerdo en que un cierto patron de flujo del rio es bueno para uno no nativos, pero la
pesca recreativa con vehemencia en desacuerdo sobre si esta especie debe ser en el rio en
primer lugar.

Ni el tipo de conflicto puede ser resuelto por completo el andlisis técnico. Los conflictos
sobre los hechos se puede reducir con un mejor conocimiento en general y el analisis

Institute for Water Resources
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técnico, pero llegar a un acuerdo sobre los .

hechos se hara mucho mas dificil si los

interesados no confian en los expertos o no encuentra el analisis creible. Ademas, los
estudios técnicos adicionales no obtener en cualquier lugar de la solucion de conflictos
valores. Cémo la gente responder a esta cuestion depende de las necesidades personales,
sociales, o los valores éticos que ponen en los resultados de una decision. Cuando por
error asumir que mas analisis, méas la ciencia, o mejor los datos resolver conflictos sobre
cuestiones de valor, esta busqueda de respuestas técnicas solo se interpone en el camino
de debate mas productivo en relacién con los valores. Ademas, el analisis técnico puede
ser utilizada para ganar ventajas politicas o para ocultar las partes interesadas objetivos,
mas que para aprender mas sobre el problema o para facilitar el debate sobre el fondo de
lo que deberia suceder.

El Cuerpo de ahora debe desarrollar estrategias de analisis y planificacion para hacer
frente y gestionar con los diferentes tipos de conflicto.Que necesitan para tener
herramientas de andlisis (cientifico y las técnicas de ingenieria) y el proceso de
Herramientas (proceso de disefio, facilitacion y las técnicas de participacion pablica), asi
como una manera de vincular los dos tipos de herramientas a fin de orientar un proceso
de multiples partes interesadas a una conclusion con éxito.

Conocimientos Limitados y Deseos Inciertos. Gran parte de los conocimientos que
necesitamos para administrar mejor nuestros recursos naturales no puede provenir de la
formacion profesional o académica, sino a través de la experiencia. Del mismo modo, las
personas suelen aprender lo que quieren y lo que son sus deseos a través de la experiencia
con un problema particular. Si la gente tomar decisiones con poca frecuencia o debe
tomar decisiones acerca de un problema complejo y no familiares, pueden tener
vagamente formado nociones de lo que esta en juego y cuéles son las consecuencias de
un medio alternativo a los mismos. Por ejemplo, una organizacion no gubernamental
(ONG) pueden ser en general interesados en la proteccion de los recursos acuaticos aguas
abajo de una presa existente o en proyecto, pero entrar en el debate sin el conocimiento
de que dos especies de peces responden de manera diferente a diferentes condiciones de
flujo descendente. En el proceso de aprendizaje acerca de las consecuencias de las
diversas alternativas y hacer frente a una desventaja de imprevistos, el grupo aprende
acerca de la importancia relativa que ponen en cada una de las especies.

El Cuerpo debe reconocer que los objetivos y preferencias de los interesados y puede
hacer cambiar sustancialmente en el curso de una decision. Un proceso de decisién que
fomenta el aprendizaje y el descubrimiento de mas oportunidades para desarrollar a las
personas a encontrar alternativas mutuamente satisfactoria que uno que no lo hace.

Falta de Confianza. Comunicacion y relaciones personales en la toma de decisiones
publicas desempefian un papel vital en el en el proceso de negociacion. Obtencion de
diferentes personas con diferentes programas para avanzar hacia un resultado
mutuamente satisfactorio es mucho més dificil en un clima de desconfianza.
Lamentablemente, la desconfianza y las sospechas de alta frecuencia en muchas
decisiones que impliquen recursos hidricos. Si existe una confianza entre los participantes
de decisién (incluso en la cara de desacuerdo o conflicto), la gente sera mas honesto en la

Institute for Water Resources
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revelacion de lo que es importante para ellos, .
mas posibilidades de ayudar a otros a cumplir
sus metas, y menos probable que un proceso de sabotaje.

Si las relaciones entre los grupos de personas pueden ser fortalecidas en el curso de una
decision, el resultado sera probablemente resultados menos costoso y mas satisfactorio
para un nimero mayor de personas.

En un contexto de recursos hidricos, el Cuerpo debe ganarse la confianza de los
interesados y crear un proceso que se basa la confianza entre ellos. Cualquiera de estos
problemas en su propio éxito puede eludir los recursos hidricos en un proceso de toma de
decisiones, y los cuatro de ellos juntos puede provocar crisis, como se indica en el titulo
ejemplos en la parte frontal de este manual. Técnicas que pueden hacer frente a estos
desafios puede ayudar a evitar las grandes controversias.Vision Compartida La
planificacion es un método que puede ayudar.

Institute for Water Resources
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3. EL CONCEPTO DE
PLANIFICACION DE VISION COMPARTIDA

Vision compartida de Planificacion (PVC) esta disefiado para hacer frente a la
complejidad, la gestion de los conflictos, promover el aprendizaje y la comprension, y
construir relaciones entre las partes interesadas. Estas caracteristicas de PVC aumentar

las posibilidades para facilitar un didlogo
constructivo entre las partes interesadas y llegar ¢Que es diferente?
a acuerdos sobre soluciones viables. PVC
combina el andlisis técnico y la colaboracion
con los principios de planificacion. Si bien cada
uno de estos elementos es ampliamente
conocida por la mayoria de los profesionales del
Cuerpo, lo que es Unico acerca de PVC escomo | ¢ La naturaleza colaborativa de

e El uso intensivo de modelos
de computacion integrada
diferencia PVC de otros
procesos colaborativos.

los conocimientos técnicos y analisis se integra la modelacion diferencia PVC
en un proceso de planificacion en colaboracion. del analisis tecnico tradicional.
El tradicional proceso de planificacion se

organiza en torno a un analisis (de apoyo a la Si ya esta combinando modelacion,

decision) modelo de recurso de agua del sistema ggfgféfﬁ;‘;@ yé’:i‘g&i‘i'g?';‘rﬂzlgusmr'a
construido con la participacion de los P gano:

interesados. Este modelo-construido en
colaboracidn esta disefiada para apoyar el didlogo con el descubrimiento y el aprendizaje
conjunto acerca de los recursos hidricos y las perspectivas y objetivos de todas las partes
interesadas. Este tipo de didlogo aumenta la probabilidad de que las soluciones
mutuamente aceptables sera desarrollado.

Los Tres Pilares del Planeamiento de Vision Compartida

Hay tres pilares que soportan PVC: tradicional planificacion de los recursos hidricos, la
participacion del publico estructurado, integrado y un modelo de computadora. Existen
numerosos ejemplos de la experiencia del Cuerpo y en la mayor de publicado estudios de
casos que contienen dos de los pilares, y algunos que contienen los tres. PVC, por
definicion, contiene los tres pilares, pero también se distinguen por la forma en que cada
pilar apoya el proceso, y la forma en que se combina con los otros pilares. Por ejemplo,
en contraste con la Multi-Criterios Analisis de las Decisiones que se centra en la
evaluacion de alternativas, PVC hace mas hincapié en el proceso de generacion de mutuo
acuerdo a los objetivos y las alternativas que reflejan la amplitud de intereses y
necesidades de los interesados. Como resultado, se puede formular alternativas que estan
fuera de la competencia del Cuerpo de aplicar, pero que pueden cumplir los objetivos del
estudio y las necesidades. La participacion publica se ha convertido en comdn en la
gestion de los recursos, pero la autoridad y las contribuciones suelen limitarse a los
comentarios sobre los planes desarrollados por un nimero de expertos limted.En
contraste, los procesos de PVC buscar la participacion activa de las partes interesadas que
contribuyen representante durante todo el proceso de desarrollo de objetivos y la
recopilacién de datos para la evaluacion de alternativas, la misma manera, modelos de
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computadora han sido "negro cajas" elaborado .

por unos pocos expertos técnicos. En PVC, el

modelo que apoya la colaboracion en todo el proceso de planificacion mediante la
incorporacion de la amplitud de las perspectivas de los interesados, ofreciendo un
enfoque comun para la discusién y el idioma, revelando complejas relaciones e hipoétesis,
y el fomento de la cooperacion para identificar soluciones mutuamente aceptables. Estos
servicios, combinados con el hecho de que los participantes interactlen directamente con
el modelo en todo el proceso, requieren un modelo mas integrado, transparente, facil de
usar y flexible que un modelo convencional.

Pilar I: Planeamiento de Recursos Hidricos Tradicional

La planificacion para el PVC estan estrechamente relacionadas con las medidas
tradicionales en el proceso de planificacion basado en los Principios y Directrices, y se
describe en el Manual de planificacion de IWR (IWR 1996). Como se puede ver en el
cuadro de texto a continuacion, algunas medidas son casi idénticas. Sin embargo, lo que
introduce PVC es la dependencia de los oficiales la participacion de los interesados en
todo el proceso de planificacion.

Pilar 1I: Participaciéon Puablica Estructurada

PVC involucra las partes interesadas y, a menudo, durante principios de la planificacion y
el analisis técnico. En lugar de la participacion de todo el publico a través de foros
abiertos, PVVC utiliza circulos de influencia (COIl) para realizar las diferentes partes
interesadas en variados formatos y niveles de intensidad (Figura 2). COI grupos
participantes de acuerdo a su funcion en el estudio, mientras que el mantenimiento de las
lineas de comunicacion entre los grupos para que nadie se cierra a cualquier parte del
estudio. Porque no todo el mundo es igual de motivados o disponibles para participar,
COl contribuye a hacer el uso mas eficiente de las partes interesadas tiempo. Figura 2
describe cuatro funciones principales que los participantes pueden jugar: (A) Modelo de
constructores, (B) Modelo de los usuarios y los validadores, (C) Todas las partes
interesadas, y (D) Los encargados de adoptar decisiones. Miembros de los Circulos B y
C, proporcionan informacion para apoyar el desarrollo del modelo (comunicar a un
circulo). El modelo de las pistas y organiza esta informacion, que permita a todas las
partes (en particular, B y C) para entender mas claramente el sistema. EI COI estructura
permite y alienta la comunicacién abierta en todo el proceso de compromiso. Esta
apertura contribuye a desarrollar la confianza entre las diferentes partes y fomentar el
respeto de los demas intereses y valores. Los interesados podran participar en todas las
etapas del estudio.Por ejemplo, pueden contribuir por:
. Identificacion de indicadores y objetivos que se pueden utilizar para evaluar el
estado del problema y medir las respuestas a las intervenciones.
. Datos de identificacion y desarrollo de métodos (modelos) que predicen los
efectos de diferentes alternativas.
. La formulacion y modificacion de las alternativas.
. Debatir sobre los méritos relativos de las alternativas disponibles y tal vez la
seleccion de entre las alternativas.

Institute for Water Resources
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/ﬁFINIENDO EL MARCO D
COLABORACION

e Decidir quien mas es una “parte
interesada” Elementos de

 |dentificar los niveles de implicacion Colaboracion
en la toma de decisiones Adicionales

* Desarrollando arreglos de organizacion

e Dearrolando acuerdos del procesos
con las partes interesadas

e Estableciendo procesos de
consultacion con partes interesadas

COLABORACION DURANTE EL
PASOS DE PLANEAMIENTO / \
R GRAL PROCESO DE PLANEACION
TRADICIONAL

« ldentificar problemas y oportunidades
(Paso 1) e Toma de decisiones en equipo (varias

partes interesadas)

* Inventario y Prevision (Paso 2)

e Oportunidades para implicacion de las

e Formular Planes Alternativos (Paso 3) partes interesadas durante el proceso.

* Evaluar Planes Alternativos (Paso 4)  Exploracion de objetivos no-tradicionales

* Comparar Planes Alternativos (Paso 5) « Desarrollo Iterativo y modificacién de los
objetivos.

e Seleccionar Plan Recomendado
(Paso 6)  Analisis conjunto de informacién técnica.
Evaluacion colaborativa de alternativas

GESTION ADAPTATIVA ]

Figure 1: Que hace que la planificacion sea “Colaborativa™?
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El primer modelo de fomento de equipo. Integra el trabajo de
otros para producir una amplia aceptacion y confianza vision
compartida Modelo de Planificacion (SVPM). Facilita las
comunicaciones entre las partes interesadas, la toma de
decisiones y el publico. Debe ser un equipo multidisciplinario
con conocimiento sobre todas las cuestiones importantes.

Circulo A
Constructores
del Modelo

Por lo general, consta de varios grupos de trabajo se centro
en cuestiones particulares (por ejemplo, los impactos de
recreo). Cada grupo esta compuesto por expertos técnicos y
/ o representantes de las partes interesadas. Grupos de
trabajo de produccion de trabajo técnico que se utilizara por
un circulo para la SVPM. Circulo B valida la labor del Circulo
Ay la SVPM utiliza para probar y evaluar los planes.

Usuarios y
Validadores

Considera a menudo el publico en general. Un grupo mucho
mayor de los circulos A o B, y puede ser informal. Las partes
Todas las interesadas en el Circulo C debe ver sus intereses

partes representados en el Circulo B y oficiales deben tener
oportunidades para dar forma a la labor de los circulos Ay
B. Lo ideal seria que los miembros tienen un contacto en el
Circulo B, que representa sus intereses.

Los que tienen autoridad en la aceptacion o el rechazo de
las recomendaciones generadas a través de la SVP, que se
Tomadores form6 un comité directivo para ejecutar el estudio o el
de Decisiones Comandante de Distrito y la iniciativa de compartir el coste
asociado. La toma de decisiones deberian estar claramente
identificados y comprometidos en todo el proceso de
planificacion. La toma de decisiones recibir informacion de
los otros circulos y proporcionar orientacion para la
ejecucion del estudio.

Figura 2: Los circulos de Influencia como enfoque de colaboracién.
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Pilar Ill: Un Modelo Computacional
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El foco central de un proceso de PVVC se encuentra en el desarrollo y la utilizacion de un
modelo informatico del area de estudio del sistema de recursos hidricos. EI modelo
basico se describen relaciones de causa y efecto entre los diferentes elementos en el
sistema a fin de proporcionar una descripcion de lo que el futuro podria ser como en

diferentes alternativas. Una caracteristica Unica
de la vision compartida es que el modelo es
construido por la colaboracion técnica de los
analistas y los grupos de interesados. EI modelo
esta disefiado para producir informacién sobre
los resultados (las cifras) que se identifican a si
mismos por los interesados. Apoyar el desarrollo
de los interesados el modelo mediante la

En PVC, una causa-efecto modelo es
construido conjuntamente con los
analistas técnicos y las partes
interesadas. Este modelo sirve como
punto focal para los debates de los
objetivos, alternativas, y los
resultados.

recopilacion de datos, la formulacion de relaciones causales, asi como la revision y
verificacion del modelo. EI modelo de ordenador permite a los usuarios desarrollar y
explorar alternativas. Durante todo el desarrollo, el modelo se convierte en un camino
comun para las partes interesadas para desarrollar un entendimiento compartido de los
recursos hidricos y para debatir alternatives.In fin de promover y apoyar la colaboracion
en la planificacion, un modelo utilizado en PVC tiene cuatro caracteristicas

fundamentales.

Integrado. PVC Un modelo se basa en un enfoque de sistemas, de manera que integre
todas las cuestiones importantes para la decision, en la medida de lo posible. PVC Un
modelo caracteriza las relaciones entre las decisiones de gestion del agua y los diversos
ambientales, economicos y sociales de interés para las partes interesadas y la toma de
decisiones. En general un modelo de sistema debe ser tan simple como sea posible sin
dejar de ofrecer ideas Utiles. Un modelo de sistemas puede ser mas amplio en su alcance,
pero tienen menos detalle que los modelos convencionales técnica. Si es necesario, los
modelos de distintos niveles de detalle pueden ser utilizados en diferentes etapas del

proceso de PVC.

Transparente. PVC modelo debe ser
transparente con respecto a los datos de entrada,
las hipotesis y la forma se producen los
productos. Transparencia permite que las partes
interesadas a comprender las relaciones causales

PVC se basa en la transparencia,
sistemas de modelos faciles de usar
para promover el aprendizaje y
fomentar la confianza en el analisis
técnico.

en el sistema (por ejemplo, las precipitaciones estacionales disminuye, aumenta la
demanda de agua de riego). EI modelo permite que las partes interesadas a comprender,
visualizar y verificar la informacion y las relaciones. El caracter transparente de las
fuerzas participantes en el modelo de manera explicita y claramente comunicar sus

conocimientos, objetivos, intereses y valores.

Usuario-amigable. PVC destaca oportunidades para que los interesados a participar en
el analisis técnico. Esto se facilita mediante el disefio de modelos que puedan ser

Institute for Water Resources
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utilizados por personas que no son modelos .

profesionales. PVC modelos deben incluir

caracteristicas interactivas y clara la documentacion de manera que los interesados lo
pueden jugar, si juegos y probar sus propias ideas. PVC Un modelo no es WaterSim-a
diferencia de un tipo de juego donde los usuarios pueden participar en la gestion virtual
de los recursos hidricos del sistema objeto de la investigacion.

Flexible. PVC puede ser facilmente modificado para hacer frente a nuevas preguntas e
ideas nuevas en todo el proceso. Modelo de flexibilidad incluye la capacidad de (1)
modificar / refinar el modelo de relaciones técnicas y de datos, (2) incorporar y evaluar
nuevas alternativas en el modelo, y (3) afiadir o modificar los resultados del modelo y los
parametros de rendimiento. Esta flexibilidad acomoda conjuntos aprendizaje y
descubrimiento.

Como PVC puede mejorar la Toma de

Decisiones PVC ayuda a centrar el debate no

. . . . sobre la persona o de interés
PVC mejora la toma de decisiones mediante el basados en programas, sino en el

refinado de la comprension de todos, valores y equilibrio entre una serie de
preferencias, mediante el desarrollo de un alternativas.
entendimiento comun de los hechos sobre el
sistema, por el esclarecimiento de los intercambios de las diversas alternativas, y el
fomento de la confianza en el modelo y su output.

Desafortunadamente, hoy es comun para la toma de decisiones ambientales el empezar en
una atmdsfera de desconfianza y reservas. La amplia participacién de las partes
interesadas con el proceso de planificacion y modelado de ayuda a desarrollar confianza
en los principales analistas del proceso y los resultados de la labor que hacen. Ademas, el
diadlogo y la colaboracidn entre las partes interesadas ayudan a fomentar el respeto mutuo,
el cambio de actitudes desde la competencia hacia la cooperacién. Colaboracion dentro
de este proceso de planificacion y modelado promueve importantes tipos de aprendizaje
sobre el sistema de recursos hidricos.

La planificacion tradicional ofrece técnicas eficaces para hacer frente a maltiples
objetivos y los impactos. El enfoque de sistemas se adapta bien para modelar las
complejas interacciones entre los diferentes procesos fisicos y sociales. Interesados en
participar como modelo de construccion y de interactuar con el modelo en si, adquieren
una comprensién de como el sistema de recursos de agua que funciona y lo que su
impacto podria ser. Ademas, el proceso de pruebas de ideas con el modelo de ayuda a los
interesados mejorar su comprensién de sus propios valores y preferencias. Con una
mayor comprension y de aprendizaje, los interesados pueden participar en un dialogo
productivo para identificar mutuamente soluciones aceptables. Cuando existen
desacuerdos sobre la informacion técnica (es decir, los hechos) ninguna cantidad de
planificacion o de modelado generard soluciones aceptables en lineas generales. Al hacer
hincapié en la colaboracidon, especialmente en actividades técnicas, PVC primera ayuda a
reducir los conflictos sobre los hechos. PVC interesados en un proceso de todos los
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trabajos de la misma herramienta que puede .
interactuar con el modelo, pueden ver como

funciona, se puede acceder a datos de entrada, y se puede leer acerca de los supuestos
clave del modelo de conduccidén. Y maés alla de esto, los interesados tienen la oportunidad
de influir en las decisiones sobre el modelo de disefio y desarrollo. En esencia, la
integrada, transparente y facil de utilizar de modelo sirve como un "texto Unico
instrumento de negociacion"-un concepto desgastado en el campo de resolucion de
conflictos.

Los conflictos sobre los valores y las preferencias son inevitables y que se espera. Las
diferentes partes interesadas tienen diferentes intereses y diferentes ideas sobre lo que es
bueno para la sociedad por el medio ambiente. En muchos casos, las alternativas que
hacen que un grupo de partes interesadas mejor que imponer costos a otro grupo. Un
modelo de vision compartida esta construido para resaltar explicitamente ese conflicto y
centrar el debate sobre las soluciones de compromiso. EI modelo muestra claramente
quien tiene los costos y quien se beneficia de cada alternativa. La flexibilidad del modelo
alienta a los interesados a buscar y evaluar nuevas alternativas que lograran mas
beneficios para un grupo mayor de interesados. Tenga en cuenta que los modelos de
vision compartida no estan disefiados para calcular la "mejor" o la respuesta éptima
basada en una norma de decision, y que los participantes no pueden ser obligados a
acordar por unanimidad una alternativa preferida.

Durante el proceso de construccion del modelo, la investigacion de alternativas, y debatir
las opciones, un proceso de vision compartida representa un proceso de aprendizaje
conjunto. Los interesados no sélo aprenden mas sobre el problema, sino que también
aprenden mas acerca de los problemas y preocupaciones de los demas. Esas relaciones
personales contribuyen a construir una confianza social y proporcionan el estimulo para
avanzar hacia alternativas mutuamente aceptables. Igualmente importante, sin embargo,
los interesados tienen una mayor oportunidad de aprender acerca de sus propias
preferencias y deseos. Los interesados pueden descubrir que su objetivo inicial no es tan
relevante o importante como uno nuevo que surge de las discusiones del grupo.
Mejorando la oportunidad de aprender - aprender de los demas, aprender acerca de otros,
y perfeccionar sus propios conocimientos y valores - es una de las principales
caracteristicas y ventajas de un enfoque de vision compartida para la toma de decisiones.
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4. PLANEAMIENTO DE
VISION COMPARTIDA EN LA PRACTICA

¢Qué puede una vision compartida de Planificacion estudio parecen en la practica? En
esta seccion se ilustra cdmo un proceso de PVC se podria aplicar. La intencion no es
ofrecer paso a paso orientacion, sino mas bien centrarse en los aspectos singulares de la
PVC - como la planificacién y la colaboracion con la interfaz de la construccién de un
modelo para ayudar a resolver problemas reales. Méas detalles sobre la planificacion de
vision compartida, incluida la descripcion de los estudios de caso, un paso a paso de la
demostracion, revisados por un papel, y enlaces adicionales estan disponibles en:
www.sharedvisionplanning.us.

Caso de estudio: la Cuenca del Blue River

Hay dos ciudades en el rio Azul. La ciudad de Centreville esta creciendo
considerablemente, de modo que los planes para satisfacer la creciente demanda de agua
mediante el aumento de las retiradas del rio Azul. La ciudad de Smallville tiene una
poblacion estable, pero se beneficia de una floreciente industria de la pesca recreativa y la
navegacion en el rio. El pueblo de Smallville esta preocupado de que los retiros
adicionales pueden reducir el habitat de los peces y limitar el acceso en barco, lo que
podria dafiar su comunidad recreativa. Ademas, el rio Azul esta conectado a varias zonas
de humedales. Algunos de estos humedales estan ya degradadas y locales ambientalistas
estan preocupados de que los retiros adicionales de suministro de agua podria impacto en
el ecosistema. Cuerpo de un embalse aguas arriba de las ciudades pueden desempefiar un
papel importante en la solucidn de estos problemas, pero puede ser que necesite mejoras
de infraestructura, y casi seguro que necesitara una revision de estrategia de operaciones.

Debido a la creciente controversia sobre esta situacién, el Cuerpo ha recibido fondos para
estudiar las cuestiones. Congresista Johnson fue instrumental en asegurar la financiacién
para este estudio y se ha reunido varias veces con el Cuerpo de comandante de distrito,
con representantes de ambas ciudades, y con una ONG interesados en hacer un trabajo
sobre los humedales. Como el Cuerpo de plomo para el Plan de Cuenca del Rio Azul de
estudios, que se enfrentan a muchos retos:

e Un estudio de cuencas hidrogréficas debe considerar multiples
objetivos por lo que necesita para desarrollar un plan que aborde todos
los problemas descritos anteriormente, y tal vez otros que no han oido
hablar todavia.

e Una variedad de partes interesadas ya estan comprometidos con el
problema. Ellos estan ansiosos por saber lo que el Cuerpo se va a
recomendar y cOmo va a generar estas recomendaciones. Tienes que
participen tanto como sea posible si el estudio tiene la esperanza de
identificar soluciones viables.

e Varias partes interesadas estan trabajando sus conexiones politicas en
relacion con esta cuestion. Esto pone de relieve la necesidad de una
igualdad de condiciones y un proceso transparente de planificacion.

15
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e Varios estudios ya se han .
realizado en algunos de los
temas de su estudio se ocupara de las cuencas hidrogréaficas. La ONG
elabor6 un breve informe sobre el estado de los humedales del Rio
Azul, ademas de consultores de ambas ciudades han informes recientes
sobre el crecimiento regional, el abastecimiento de agua y la
recreacion. Hay una de 10 afios la Declaracion de Impacto Ambiental
(DIA) producido por el Cuerpo de apoyo a un proceso de autorizacion
de una nueva planta de energia. La central eléctrica fue construida en
otro rio, pero la DIA contiene una gran cantidad de informacion
técnica sobre la hidrologia del rio Azul y la ecologia.

e Algunos de estos estudios han conflicto informacion y
conclusiones.Las comunidades estan aportando el 50% de la
financiacion para el proyecto, por lo que estan decididos a
proporcionar direccion constante.

En resumen, usted tiene maltiples partes interesadas en los diferentes conjuntos de
cuestiones, cada uno con diferentes niveles de poder e influencia politica. Cada uno de
ellos parece que se basan en conclusiones cientificas diferentes a respaldar sus
argumentos, y muchos sospechan el uno del otro. PVC puede ayudarle a navegar por esta
situacion potencialmente desordenado.

Preparacion

Durante la fase de preparacién de su tarea principal es identificar e invitar a las partes
interesadas apropiadas para participar en el estudio. Hable con los posibles participantes a
fin de determinar sus motivos de preocupacion y para aprender mas sobre la cuenca.
Comenzar el disefio de la colaboracion en el proceso de modelado de forma que pueda
hacer el mejor uso de sus conocimientos

y tiempo. En PVC, queremos involucrar...

e Las partes interesadas que pueden

Para determinar que la participacion, afectar o estan afectadas por la

existen algunas normas generales a

decision.
seguir. En primer lugar, identificar los e Tomadores de decisions necesarios
posibles interesados a través de para afectar la solucion, y
entrevistas, referencias, blsquedas web, » Expertos que pueden informar la
y / 0 alojamiento a las reuniones solucion.

publicas. Entonces, preguntese si el

potencial de cada participante se inscribe en una de estas funciones: (1) Las partes
interesadas que pueden afectar o son afectados por la decision; (2) la toma de decisiones
necesarias para afectar a la solucion, o (3) Los expertos que pueden informar la solucion.
Para la Cuenca del Rio Azul de estudios, la mas obvia (aparte de su participacion en los
gastos asociados) son el abastecimiento de agua de cada uno de los planificadores de la
ciudad, representantes de la industria de la recreacion en torno a Smallville, la ONG, un
grupo ambiental local, y tal vez un representante de una estatal o federal del medio
ambiente tales como el Servicio de Pesca y Vida Silvestre. Si usted piensa en un sentido
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mas amplio puede identificar a otros interesados.

¢ Qué pasa con una camara de comercio

local?;Qué tal el uso de la tierra de cada uno de los planificadores de la ciudad? En caso
de que un miembro del personal de congresista Johnson desempefiar un papel? Tal vez un
profesor de una universidad local, es el experto en la ecologia del rio Azul. La clave es
ser incluyente para que su estudio involucra a la gente que puede representar la totalidad
de las cuestiones principales. Si usted piensa que el nivel de conflicto es lo
suficientemente alto como es posible que desee contratar a un neutro para identificar las
partes interesadas, por entrar en la comunidad y la realizacion de una Evaluacién de los
interesados. Una vez que haya una idea de que la participacion, es necesario organizar
todos los participantes para que su trabajo es eficiente y manejable. Es posible que no
todas las personas interesadas puedan participar plenamente en todos los aspectos del
estudio. Para hacer el mejor uso posible de los interesados los conocimientos y tiempo, el
proceso de colaboracion deberia estar estructurada de forma que cada actor tiene la
oportunidad de participar en cada aspecto del estudio, pero la mayor parte del trabajo se
realiza por pequefios, grupos de trabajo centrado. Como se describe en la seccién 3, PVC
organiza los participantes en los circulos de influencia (COIl). La forma mas facil de crear
el marco COI es apoyarse en las estructuras institucionales o sociales.Por ejemplo, si
existe un grupo de trabajo ambiental pertinente, pregunte si puede formar un grupo de
tareas del medio ambiente para su estudio. Del mismo modo, en lugar de organizar
reuniones publicas tradicionales para llegar a Circulo C, objetivo los grupos existentes y
sus reuniones. Por ejemplo, hay un club de pesca deportiva en Smallville que se identifica
como parte del Circulo de C. Los miembros de los circulos A 'y B podria asistir a algunas
de sus reuniones para presentar informacion sobre el proceso de PVC y recoger
aportaciones que podria ser util para los grupos de trabajo y la toma de decisiones.

El Proceso de Modelacion Colaborativa

En esta seccion se destacan tres aspectos del proceso de modelado de colaboracion: (1)
Planificacion y realizacion de reuniones con los participantes, (2) el modelo de
colaboracion en desarrollo, y (3) Identificacion de las opciones preferidas y / o la toma de
decisiones.

Reuniones y Talleres

En la primera reunion con las partes interesadas, sus principales objetivos es informar a
los interesados acerca de su estudio y el vicepresidente senior, y de escuchar a las partes
interesadas y seguir para recoger informacion de ellos. Asegurese de aclarar (y reiterar en
las reuniones subsiguientes) las expectativas del proceso. ¢Quién tiene el poder de tomar
decisiones, y qué grado de influencia que este proceso tiene sobre el futuro de la politica?
Indica que el Cuerpo puede y no puede aplicar, y lo que otros pueden. Como decirle a
todos que este proceso de colaboracion en la toma de decisiones y, en particular, las
limitaciones del proceso. Por ejemplo, ¢puede el Cuerpo de construir un nuevo depdsito
de abastecimiento de agua en el Azul? No, pero el proceso de colaboracién - informado
por el Cuerpo del Estado y los requisitos reglamentarios - deberia ser mas facil para
Centreville para aplicar una solucion para satisfacer sus necesidades de abastecimiento de
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agua. ¢El Cuerpo de ser plenamente capaces de .

financiar un proyecto que maximiza el

desarrollo econdmico local? Probablemente no - el Cuerpo tiene sus reglas y eso significa
que probablemente solo puede financiar una parte - tendras que comprobar en las actuales
politicas de participacién en los gastos. ¢El Cuerpo de Ingenieros del Distrito ceder su
autoridad de decision a este proceso? No, él / ella probablemente no puede,
legalmente.Por el contrario, necesita asegurarse de que todo el mundo entiende los
criterios que vinculan juridicamente las distintas partes y de trabajar unidos para
desarrollar alternativas viables. Si puede lograr eso, usted estara en buena forma con el
comandante de distrito y otros dirigentes.

Usted necesidad de escuchar a las partes interesadas para averiguar su comprension de la
hidrologia (o econdmico o ecoldgico ...) del sistema, sus preocupaciones y sus ideas
sobre las causas y soluciones de problemas. ;Que politicas se encuentra la comunidad ya
discutir el futuro para evitar la escasez de agua? ;Existen las politicas de uso del suelo
que afectan el desarrollo futuro?

A medida que los participantes compartir sus ideas de soluciones, pueden surgir
conflictos. Estos conflictos pueden ser el resultado de informacion falsa acerca de cémo
funciona el sistema fisico, o pueden ser causadas por diferencias en los valores o
intereses. Participacion activa de los participantes en el modelo de desarrollo lleva a
probar sus hipdtesis y ayuda a reducir los conflictos sobre la base de informacion erronea.
Como ejemplo de nuestro caso de estudio, el biélogo de pescado local esta preocupado
por la poblacién del salmon y desearia que los limites en la pesca recreativa.El alcalde de
Smallville, sin embargo, esta encantado por el ingreso econémico obtenido por los
visitantes a través de la ciudad para recrear y me gustaria ver a sus abundantes recursos
promovido ampliamente. Al mismo tiempo, los ambientalistas les preocupa que la presa
altera significativamente el patrén de los flujos naturales, y creemos que el ecosistema
(incluyendo los humedales) seria mejor si la presa se ha retirado. Un nimero de
residentes que viven cerca de la orilla del rio en desacuerdo, sin embargo, como la presa
esta ahi para proteger y agua en sus sotanos es inaceptable. Estos conflictos son tipicos,
pero no se desanime. Con frecuencia, los interesados comenzar el proceso de
pensamiento en sentido estricto PVC - s6lo sobre los aspectos del sistema que les afectan
o0 de su expedicidn, y muchas veces tienen soluciones ya determinados. A través de la
comunicacion abierta y el modelado, los interesados ampliar sus perspectivas de la
Cuenca del Rio Azul. Desarrollo del modelo de dirigir la conversacion fuera de las
alternativas (al principio) y conjuntamente con la descripcién de como el sistema ha
estado trabajando y cémo se puede trabajar en el futuro.

Desarrollo y uso del modelo

La primera vez que se reunira con los interesados, que probablemente no entender lo que
significa el desarrollo de un modelo, por lo que necesitan para ayudarles a visualizar el
tipo de modelo que contribuira a desarrollar. Usted puede hacer esto ya sea con un
modelo creado por terminado otro estudio de caso, 0 mediante el desarrollo de un modelo
preliminar para el actual estudio de caso. Si usted desarrolla un modelo preliminar,
mantenerlo simple, pero que las hipdtesis y datos transparentes. En este punto, el modelo
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no representa una vision compartida del sistema.

Después de obtener en comprar - al proceso de

modelado, con los datos, a las relaciones, a las medidas de la ejecucidn - s6lo entonces se
trata de una vision compartida del sistema. No solo el modelo ayudara a que el proceso
de PVC tangibles, sino que también sirven como punto de partida para la discusion
acerca de cuales son los problemas y las oportunidades que realmente son.

Puede preguntarse cuél es el modelo se suma a la negociacion del plan de cuenca. Como
ejemplo, considere la posibilidad de qué cuestiones son pertinentes para determinar la
mejor manera de operar en los flujos de Blue River presa. Los peces bidlogo quiere
garantizar que los caudales de los rios son suficientes durante la migracién de fines de
verano y época de desove, pero también sabe que ponen huevos de salmon a lo largo de
las riberas de los rios en la primavera.Corrientes deben seguir siendo relativamente
estables durante seis semanas después de la huevos - demasiado bajo y los huevos se
secan - demasiado elevados y los bancos fregar y lavar los huevos de distancia. También
en la primavera son las cuestiones de control de inundaciones - prepararse para la
primavera del deshielo, el depdsito debe ser reducido a finales de marzo. El gerente de
abastecimiento de agua de Centreville, sin embargo, odia a esta agua "perdido”, porque
los suministros en el verano son a menudo demasiado bajo - el riego se han impuesto
restricciones en los Gltimos tres de cinco afios. Ademas, un climatélogo de la universidad
local inform6 de que s6lo los cambios climaticos podria cambiar el ritmo y la magnitud
de la precipitacion anual y la primavera se funden. ¢ Ve usted una idea clara y la solucion
todavia? Nuestra capacidad mental de integrar varias piezas de informacion es muy
limitada, especialmente cuando se trata de cambios a lo largo del afio y en el futuro. El
modelo de computadora es una herramienta que nos ayude a realizar un seguimiento de
todas estas piezas de informacion. También nos ayuda a poner a prueba y comunicar
nuestras ideas acerca de como se relacionan estas piezas y lo que sucede cuando las
piezas de trabajo juntos. Incluso los sistemas relativamente simples pueden llegar a ser
complejo cuando hay multiples cuestiones y las partes con intereses diferentes.PVC
puede ayudar a manejar esta complejidad.

Mediante la colaboracién en el modelado, los participantes describir y cuantificar las
relaciones clave para que todo el mundo considera que su concepcion de la realidad
representada en el modelo. Objetivos y criterios de rendimiento también puede ser
documentada directamente en el modelo mediante el uso de cajas de texto. Como sus
ideas son capturados, todos los participantes tendra la propiedad de la descripcion y seran
mas propensos a confiar en el modelo de la produccion. Por tener un modelo transparente
que se puede modificar facilmente para incorporar sus preocupaciones y la derecha y
luego en los talleres, los participantes se iniciara a (a) tener una idea de como los
diferentes grupos objetivo y los intereses estan relacionados y (b) que usted respetar sus
ideas, conocimientos y objetivos.

Para hacer frente a las cuestiones, los miembros del Circulo B, pueden ser organizados en
equipos de acuerdo a su experiencia o interés. Por el rio Azul ejemplo, puede reunir los

equipos para la hidrologia / hidraulica, riesgo de inundacion, la recreacién y el turismo, y
la biologia acuatica. Estos equipos investigaran las cuestiones y reunir datos en la medida
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necesaria para capturar sus emisiones en el .

modelo. Talleres de proporcionar oportunidades

para estos grupos a comunicarse el uno con el otro.Los grupos pueden aprender de los
demas, asi como la de los demas supuestos, que actta como un control de calidad.

Circulos B, C y D no tienen que preocuparse por el aprendizaje de un lenguaje de
programacion. Un circulo de los miembros de proporcionar los conocimientos de
modelado y hacer la codificacion. EI modelo deberia hacerse mas transparente, tal como
se muestra en el ejemplo (Figura 3), de modo que los miembros de los Circulos B, Cy D
puede seguir la Idgica, los supuestos y limitaciones. También deberia ser integrador,
flexible y facil de usar. Estas caracteristicas de apoyo de interesados con el modelo de
interaccion, asi como de ideas y la negociacion. La flexibilidad garantiza que el modelo
puede ser modificado continuamente para mantenerse al dia como se disponga de nueva
informacion a través de los grupos de trabajo y mediante el dialogo.

A través de esta estructura de colaboracién y trabajo en equipo, combinado con un
proceso abierto y transparente modelo, se puede ver como PVC no sélo permitira a las
partes interesadas contribuyan al proyecto, pero hace que los miembros del equipo. Esta
nueva relacion y la responsabilidad compartida para ayudar a crear un clima de confianza
entre usted y las partes interesadas, asi como entre las diversas partes. Asi PVC
proporciona un medio de superar la falta de confianza en muchos casos.Este fomento de
la confianza es un requisito previo para pasar a la etapa de toma de decisiones y de
cooperacion mutuamente beneficiosa para encontrar (0 mutuamente aceptable)
soluciones.

Figura 3: Un modelo de la cuenca del Blue River
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Formulando y Evaluando Alternativas .

Una vez que una vision compartida del sistema

se ha establecido y todos estan de acuerdo en el modelo, el proceso esta listo para pasar a
centrarse en las alternativas. Nuevas alternativas pueden ser generados y evaluados.
Luego, el grupo puede discutir preferido compensaciones y alternativas. El Estado
expresa sus indicadores y los margenes (los ejemplos de nuestro estudio de caso de
incluir el nimero de dias de las inundaciones, el habitat de desove del salmén condicion,
y la elevacion de la capa freatica en las zonas hiumedas) cuando ayudan a ilustrar las
alternativas son o no los objetivos. Debido a las que puedan herir puede bloquear un
acuerdo, la pantalla transparente de los resultados ganadores alienta a trabajar en
colaboracidn para encontrar la manera de abordar las preocupaciones de los posibles
perdedores.

Durante el proceso de modelado, los participantes aclarar su comprension del sistema y
obtener una apreciacion del valor de los otros y los intereses. Durante la toma de
decisiones, este aprendizaje continla, pero ahora los participantes tienen la oportunidad
de reflexionar y aclarar sus propios valores e intereses. Por ejemplo, el duefio de casa que
vive a lo largo del rio Azul sigue siendo un acérrimo defensor de que ninguna cantidad de
las inundaciones es aceptable. En la actualidad, la manera de reducir el riesgo de
inundaciones es utilizar el embalse a principios de la primavera.Sin embargo, si la
primavera freshet no rellenar el dep6sito hasta el nivel, habra un aumento del riesgo de
escasez de suministro de agua, asi como una disminucion de capacidad para cumplir los
objetivos de flujo del ecosistema. A través de discusiones y con el modelo, esto se
convierte en desventaja evidente para el propietario. Entonces, ;todavia piensan que cero
riesgo de inundacion es la Unica respuesta aceptable, o el abastecimiento de agua para el
resto de la ciudad asi como - 0 mas - importante? Tal vez podria ayudar a otras
soluciones, como la construccién de un muro de inundacion, o reducir el uso del agua a
través de residencial xeriscaping, accesorios de bajo flujo, y otras medidas de gestion de
la demanda. Se enfrenten a las fuerzas reales de compensaciones a los participantes a
reflexionar sobre sus verdaderos valores y vislumbrar lo que quieren para el futuro de su
comunidad. El respeto de sus vecinos, fomenta la creatividad en la basqueda de nuevas,
soluciones mutuamente beneficiosas.

Implementando el Plan

Los dos altimos pasos del PVC son fundamentales para ampliar los beneficios logrados
en los talleres para la aplicacién de cambios en la gestién o la politica en el sistema. PVC
no es unico en afirmar que las soluciones negociadas que se han aplicado, pero las
caracteristicas de un buen estudio PVC (en particular el COl y el modelo de
colaboracidn) sirven para hacer la ejecucion mas probable y mas eficaz. EI COl asegura
que la estructura de decision de los ejecutores (Circulo D) participan a lo largo del
estudio. Por lo tanto, contribuir con sus ideas y opiniones, y tienen la oportunidad de ver
cdmo las partes interesadas los objetivos y las cuestiones de riesgo e incertidumbre se han
tenido en cuenta. La vision compartida modelo sirve como una herramienta de valor
incalculable para ayudar a responder preguntas que surgen durante la fase de ejecucion.
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Preparacion adicional que ayuda en la fase de

aplicacion es el uso de "la practica las decisiones." Estas sesiones pueden celebrarse
periédicamente durante la fase de desarrollo y modelo de fomentar la toma de decisiones
y todas las demas partes a preguntar las preguntas necesarias para la aplicacion requerida.
Plantear estas cuestiones a principios garantiza que se dispone de tiempo para resolverlos.
Ademas, estas practicas también ayuda a las decisiones:

e Clarificar y cuantificar los criterios de decision. Garantizar los estudios
puede responder a estos nuevos interrogantes (a traves de la adaptacion
de los estudios existentes o el lanzamiento de nuevos estudios).
Aclarar y confirmar la naturaleza de la decision (es decir, el objetivo
es recomendar un unico plan o varias opciones para la toma de
decisiones?)

Las condiciones ambientales y los valores humanos no son estaticos, por lo que los
planes no deben permanecer estaticos. Una forma de manejo adaptativo incluye la
revision periddica de las condiciones y los planes para evaluar (1) si los resultados
esperados se estan realizando, y (2) si el plan sigue siendo el mas apropiado para las
condiciones existentes. Al final de la serie de talleres, la estrategia deberia ser
determinada para mantener el nuevo proyecto o plan. ;Habra un seguimiento periddico?
En caso de que el equipo vuelva a reevaluar anualmente el plan? Gestion adaptable
proporciona la informacion critica y la correccion del rumbo que es necesario en un
complejo y cambiante mundo y puede aumentar el éxito de la gestion de los recursos.
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5. CONCLUSION

Planificacion de los recursos hidricos y la gestion se ha hecho mas compleja con cada vez
mayor, las demandas. Entre las partes interesadas, que ahora son una parte fundamental
de la gestion de los recursos, puede haber conflicto en torno a los hechos y las
preferencias. Complicando las cosas, su conocimiento puede ser limitada y sus
preferencias incierto. Ellos pueden carecer de la confianza en el gobierno y la autoridad.
Vision compartida de Planificacion, que combina los recursos de agua planificacion,
modelado de colaboracion y participacion de los interesados, proporciona un medio para
la gestion de estos desafios.

PVC ayuda a gestionar la complejidad mediante el apoyo de un equipo modelo. Modelos
de sistemas son capaces de combinar los aspectos hidroldgicos del sistema con la
economia, asi como las cuestiones menos tangibles, tales como los riesgos de inundacion
de habitats y ecosistemas.

PVC puede reducir los conflictos basados en el conocimiento y aclarar el valor y el
interés basado en los conflictos, haciéndolos mas manejables. La construccion del
modelo proporciona un lenguaje comun para describir el sistema, las fuerzas de las partes
para revelar los supuestos de modo que las diferencias pueden reconciliarse. Con
frecuencia, en el comienzo del proceso, las partes interesadas pensar sobre el problema en
sentido estricto, basado en la limitacion de sus funciones y experiencias personales.Por lo
que estos actores juntos en reuniones y mediante el didlogo abierto, los interesados
pueden empezar a respetar otras perspectivas. EI modelo sirve como un punto focal para
los debates, y al hacerlo, hace poco menos discusiones personales, manteniendo las
preferencias explicitas. Todo el mundo es, pues, anima a buscar soluciones para que todas
las partes puedan ponerse de acuerdo.

Las partes interesadas que participan en PVC tienen la oportunidad de aclarar sus
conocimientos, asi como sus preferencias. Como se ha mencionado, el proceso de
modelado es una herramienta para conciliar las diferencias y el desarrollo de una vision
compartida de cdmo el sistema y se comportara. Se enfrenten a las fuerzas de
compensaciones a los participantes a reflexionar sobre sus verdaderos valores y
vislumbrar lo que quieren para el futuro de su comunidad. La falta de confianza en la
autoridad entre los interesados pueden causar la oposicion durante el método de la
participacion del pablico para revisién de documentos y puede suscitar la hostilidad si los
planes de avanzar. La alternativa que defiende PVC es implicar a las partes interesadas en
todo el proceso de planificacion. Esto evita sorpresas, se asegura de que sus intereses y
valores se incorporan. Las partes interesadas trabajan en colaboracion con el organismo
rector y no como beneficiarios de sus esfuerzos. A través del trabajo en equipo,
interesados idealmente desarrollar la confianza en el organismo rector y la toma de
decisiones.
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Este enfoque puede parecer mas recursos, sin embargo, la inversion inicial de tiempo y
dinero es devuelto varias veces.

Institute for Water Resources
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Informacion Adicional

La pagina web de Planeamiento de Visién Compartida:
www.SharedVisionPlanning.us
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El Instituto de Recursos Hidricos del Cuerpo de Ingenieros del Ejercito de EEUU

El Instituto de Recursos Hidricos (Institute for Water Resources-IWR) es una Actividad de Campo Operante del cuerpo de
Ingenieros localizada en la regién de la capital nacional de Washington D.C,, en Alejandria, Virginia, y con varios centros
satélite en los EEUU. EI IWR se creo en 1969 para andlizar y anticipar condiciones de cambio de la gestidn de recursos
hidricos, y para desarrollar métodos de planeamiento y herramientas analiticas para tratar necesidades econdmicas,
sociales, institucionales, y medioambientales en la planificacién de recursos hidricos y en politicas de gestién. Desde su
creacion, IWR ha sido un lider en el desarrollo de estrategias, métodos, y modelos para la planificacién y la ejecucién de

programas de recursos hidricos.

IWR se esfuerza por mejorar el rendimiento de los recursos del programa de agua del Cuerpo de examinar los problemas
de los recursos hidricos y ofrecer soluciones prdcticas a través de una amplia variedad de mecanismos de transferencia de
tecnologia. Ademds de presentar y dirigir la participacién del Cuerpo en los foros nacionales, éstas incluyen la produccidn
de documentos técnicos, informes, talleres, cursos de formacidn, orientacién y manuales de la prdctica, el desarrollo de la
nueva planificacién, socio-econémicos, y el riesgo de decisiones basadas en el apoyo metodologias, mejores métodos de
ingenieria hidrolégica y herramientas de software y la gestién de los nacionales de estadisticas de comercio maritimo y
otros sistemas de informacion de Obras Civiles. IWR sirve como centro de conocimientos especializados del Cuerpo para la
planificacién integrada de los recursos hidricos y la gestion, la ingenieria hidroldgica, la planificacién de colaboracidn y
resolucidén de conflictos ambientales, y los datos de comercio maritimo y fluvial y los sistemas de transporte maritimo.

El Centro de Ingenieria Hidrolégica del Instituto ( Hydrologic Engineering Center - HEC), ubicado en Davis, CA se
especializa en el desarrollo, documentacién, formacidn, y la aplicacién de la ingenieria hidrolégica y modelos hidrolégicos.
Navegacién IWR Centro de Datos (CND) y su Centro de Estadistica de Comercio Maritimo y Fluvial (Waterborne comerse
Statistical Center - WCSC) en Nueva Orleans, LA, es la recopilacién de datos del Cuerpo de la organizacién para el
comercio maritimo, caracteristicas de los buques, instalaciones portuarias, dragado de la informacicn, e informacion sobre
las esclusas de navegacion. El centro mds reciente del Instituto es el Centro de Gestion de Riesgos para la seguridad de los

Embalses (Dam Safety Risk Management Center - RMC).

Otros centros en la oficina NRC del Instituto incluyen el Centro Intemacional para la Gestién Integrada de los Recursos

Hidricos ( Internacional Center for Integrated Water Resources Management - ICIWaRM), que es centro

intergubernamental distribuido, creado en colaboracién con varias Universidades y organizaciones no Guberamentales, y el
Centro de Resolucién de Conflictos y Participacion Publica (Conflict Resolution and Public Participation Center - CPC ) que
incluye un enfoque en los procesos de resolucion alternativa de conflictos (Alternative Dispute Resolution - ADR) y la
integracién de técnicas de participacién publica, con el apoyo de decisiones y técnicas de modelado - Resolucién de
Conflictos Ayudada por Computador (Computer Assisted de Solucién de Controversias - CADRE) - tal como se manifiesta
en la técnica conocida como Planificacién de Vision Compartida (PVC) . El Instituto tiene un papel destacado dentro de un
ndmero de las Comunidades de Prdctica (CoP) del Cuerpo de Ingenieros, incluida las CoP para la Planificacién, Economia,
Operaciones y de regulacién; Hidroldgica, Ingenieria Hidrdulica y costeras; Medio Ambiente y Planificacién Estratégica.

Para mds informacion sobre el Centro de Resolucién de Conflictos y participacién Publica y actividades relacionadas con el
CADRE, pdngase en contacto con el Dr. Hal Cardwell, 703-428-6907 | o via e-mail a: hal.e.cardwell@usace.army.mil, y,
para ADR o actividades de participacion ciudadana, por favor, péngase en contacto con el Dr. Jerry Delli Priscoli, 703-428-

6372, o en: jerome.dellipriscoli@usace.army.mil.

El Director de IWR es Mr. Robert A. Pietrowsky, que puede ser contactado en 703-428-8015, o via e-mail a:

robert.a.pietrowsky@usace.army.mil. Mas informacién sobre el IWR se puede encontrar en: http://www.iwr.usace.army.mil/

index.htm. La direccion postal del NRC de IWR es:

U.S. Army Institute for Water Resources
7701 Telegraph Road, 2nd Floor Casey Building
Alexandria, VA 22315-3868
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